Krizova

Poskytujeme zdarma odbornou pomoc lidem v krizi po celem Zlinskéem

kraji. Pomahame v naro¢nych situacich podporou, stabilizaci psychickéeho

omocC
£

stavu, provazime po celou dobu trvani krizové situace, jsme napomocni pri
hledani FeSeni. Staci nas telefonicky kontaktovat a my za vami prijedeme

kamkoliv ve Zlinském kraji, nebo se domluvime na schuiizce u nas ve Zline.

@ Zena 45 let

N
/,,Opustil mne manzel, nasel si jinou pani, o dost mladsi. Nic me nebauvi. Co\
mi drive dodavalo energii, tak nefunguje. Nedokazu spat ani jist. Uz i deti
rikaji, ze se mnou nic neni. Chtéla bych ho zpatky. Vcera jsme byli na kafé,
ale rekl mi, ze se uz nevrati. Nevim, co mam délat. V praci nedokazi fungo-

vat. Delam chyby, nesoustredim se, kolegové se na meé divne divaji. Chci

\se nékam zavrit a jen plakat.” /

@ Pani ucitelka spolec¢né s 13letou zackou

/,,Dobry den, mam tu slecnu, ktera se mi svérila s dlouhodobymi psychicky>
mi potizemi. Aktualné ma stavy silné uzkosti, sebeposkozuje se a rika, ze ji

napada, ze by bylo lepsi se zabit. Spolec¢né se tedy snazime najit nékoho,

kdo by ji mohl v co nejkratsim Case pomoct v tomto akutnim stavu.” /

.

@ Zena 26 let

y 4 |

,Dobry den, dostala jsem na vas kontakt od Policie CR. Pied tfemi mésml\
jsem zazila pokus o znasilnéni. Ubranila jsem se. Ale mam ted' problém
chodit po setmeéni ven, nic mé nebavi, dokazi jen dojit do prace a zpeét. Ci-
tim Uzkost, Spatné se mi dycha. V hlavé se mi roji rtizné myslenky. Chtéla

\bych zpatky svuj zivot, ale nevim, co pro to mam udélat.” /

@ Mu3 42 let

/,,Dobry den, mam nesnesitelné uzkosti, ktere prichazi nejvice vecer. Jedin;
co prinasi ulevu je, Ze si ublizim, zkouSim rizné véci. Trva to uz pul roku,

zhorsuje se to a nedokazu a uz ani nechci na to byt sam.” /

@ Zena 42 let

»,Dobry den, pred 14 dny mi nahle zemrel manzel na srdecni zastavu. Od\
té doby nejsem schopna poradné spat ani jist, jit do prace. Mam 2 malé
déti a nezvladam se bez pomoci rodicu postarat ani o né. Myslela jsem, ze

to zvladnu, ale nelepsi se to. Nevim, co mam délat ani kde brat silu. Mohla
\bych si s vami, prosim, domluvit schizku?" /

Krizova pomoc
Divadelni 3354, Zlin

kKp@pkcentrum.cz
/30 166 862

Nasledoval rozhovor ventilacné podpurny, klientka
si ulevovala placem. V hovoru zvyraznéna potreba
jidla a spanku. Hledame zdroje pomoci, co klientce
prinasi radost, co si vzdycky prala a dosud neméla
cas realizovat. Klientka je rada, ze si mohla uleuvit,
odlozit si a byt vyslechnuta.

Na to predava telefon zacce, se kterou se domlou-
vame, ze za ni prijedeme ke skole a intervenci pove-
deme v méstském parku. Celkové jsme se s klient-
kou potkali 5x, a to az do doby, nez dostala termin
u klinického psychologa za ucelem dlouhodobé
odborné péce.

Zena vyuzila nadi sluzbu u sebe doma. B&hem ho-
voru vychazi najevo, ze jsme prvni, komu to zena
vypravi. Ocenujeme ji za odvahu se svérit. Mluvime
o zdrojich podpory (kamaradka, squash), které jsou
dulezité pro navrat do kazdodenniho zivota. Podpora
ve vytvoreni rezimu. Klientka mluvi o ulevé. Dékuije.

Klient prichazi k nam do ambulance. Prvotni ner-
vozitu postupem hovoru a doptavanim mirnime
a napéti uvolhujeme. Mapujeme prirozené zdroje
klienta, edukujeme v oblasti moznosti zvladacich
technik sebeposkozovani a podpore dusevniho sta-
vu. Predavame kontakty na navaznou péci a dalsi
odborniky. Klient byl rad za moznost sdileni.

Kontakt dostala pani od zachranné sluzby. Domlou-
vame se na setkani v konzultacni mistnosti KP. Cel-
kové pani vyuzila setkani 4x, béhem kterych ji byla
KP podporou v procesu truchleni a bezpec¢nym
mistem pro sdéleni svych pocitu a myslenek.




Socialné aktivizacni
sluzby pro rodiny
\s'detml

@ Matka hledajici pomoc

N

\Volala mi pani ucitelka, ze agresivni vybuchy vztekh
syna jsou uz nezvladatelné a dala mi na vas kontakt.
Syn byl vzdy vice vztekly, ale posledni dobou se to zhor-
suje. Ve skole podle pani ucitelky boucha do stolu, je

drzy a odmita spolupracovat. Zkouseli jsme vSechno,

\nic nefunguje.” /

@ Znepokojena matka dospivajici dcery

N

»,Dobry den, nedavno jsem u dcery objevila rany p>
sebeposkozovani, dcera se mi k tomu priznala, ale ne-
chce o tom moc mluvit. Uz nejakou dobu pozoruiji, ze
se vice a vice stahuje do sebe a neni tak vesela jako

Qﬁ’ve, nikdy s ni nebyly problémy. Dcera ma 17 let.” /

@ Otec, ktery si nevi rady

N

»~Nevim si rady, nase dcera uz néjakou dobu nedokéih
odejit rano do Skoly. Rano vstane, do skoly se nachyst3,
ale kdyz si ma dat bundu a boty, tak nemuze a nedo-
kaze z domu odejit. Uz jsme zkouseli s ni do skoly jit,

casto nam ze Skoly vola, abychom pro ni prisli, ve skole
Qi s tim je problém, mizete nam pomoci?" /

@ Matka v nharocnée zivotni situaci

N

»~Nevim si rady s dcerou, kterama 14 let, je v osmiéch
V poslednim pul roce se zhorsila ve Skole, ma c¢tverky.
Doma se mnou skoro nemluvi, nepomaha mi. Navic

nemame moc penéz, mam dluhy po byvalém manze-

Q)vi. MuzZete mi pomoci?"” /

@ Rodice hledajici cestu k synovi

N

,Ctrnéctilety syn neustale utikd zdomu ve chuvili, kd);
ho opravdu nehlidame. Casto nam také lze, vymysli
si, kde zrovna venku je, Ize i o Skole. Uz je toho na nas

!noc. Potrebovali bychom vidét néjaké \q’/chodisko."/

Socialné aktivizacni

sluzby pro rodiny s détmi
Divadelni 3354, Zlin

Podpora celé rodiny a jeji aktivizace v tizivé zivotni
situaci, jako jsou napr. potize v ramci dusevniho zdravi,
ztrata bydleni, obtize s hospodarenim ¢i zadluzenim,

vychovné a vzdeélavaci obtize a jine.

Do domacnosti prijela socialni pracovnice s psycholozkou, aby pomohly
rodi¢um i jejich synovi rozpoznavat varovné signaly prichazejiciho vzte-
ku. Spolecné nacvicovali techniky, jak vztek popsat a pochopit a tim ho
dostat pod kontrolu. Spoluprace v rodiné probihala celkem 12 mésicu.
Po prvnich 3 mésicich prace v rodiné byla zapojena skola a pedagogic-
ko-psychologicka poradna. V poloviné spoluprace probéhl TOD - Tym
okolo ditéte, kde si spolecné rodice, Skola a poradna nastavili jednotny
pristup k reseni vybuchu vzteku a dalsi preventivni opatreni, coz vedlo
ke zmirnéni ¢etnosti afektu.

Socialni pracovnice prijizdi do rodiny | s pani psycholozkou cca kazdé
3 tydny po dobu 6 mésicu. Soc. pracovnice béhem hovorlt s matkou
zjiStuje situaci v rodiné a zmény v chovani dcery, psycholozka s dcerou
mluvi o pricinach, které k sebeposkozovani vedou a postupné probiraji
moznosti zvladacich technik. Dcera se uci lépe s matkou komunikovat
a neboji se rikat si 0 pomoc. Matka reaguje adekvatné k situaci, uci se
dceru vice ocenovat a planuji spolecné straveny cas. Je zprostredkovan
kontakt na odborniky (terapeut, psychiatr).

Socialni pracovnice s psycholozkou pfijizdeji do rodiny. Psycholozka pri-
nasi pro dité tipy, jak strach ve Skole Iépe zvladat. Dcera se postupné uci
techniky mindfulness, provadi dechové a relaxacni cvi¢eni. Rodice jsou
edukovani, jak pomoci dceri uzkosti prekonavat. Po intenzivni spolupra-
ci trvajici 3 mésice, kdy schuzky probihaly 1x za 14 dni, se dari obnovit
pravidelnou Skolni dochazku. Rodina byla presmérovana na détského
psychiatra, ktery predepsal dceri medikaci a rodina chodi na pravidelné
kontroly, intenzita schizek se sluzbou se rozvolnila.

Do rodiny prijizdi socialni pracovnice a pracuje s obéma na vzajemném
pochopeni a stabilizaci financ¢ni situace. Setkani probihaji 1x za 14 dni
po dobu 9 mésicu a jsou doplnovany doprovody na urady a do dluhové
poradny. Pracovnice vyuziva trénink komunikacnich dovednosti. Dce-
fi je poskytovana podpora za ucelem vyrovnani se s rozvodem rodicu.
Po trech mésicich se dari dodrzovat nastavena pravidla v domacnosti
a matka vice dohlizi na pripravu do skoly. Zaroven je matka edukovana
v tom, jak zlepsSit a stabilizovat financni situaci diky nacviku hospodareni
s financemi a vyuziva sluzeb dluhové poradny.

Do rodiny dorazila socialni pracovnice a psycholozka SAS PKC. Pra-
covnice spole¢né hovorily s rodinou o tom, kdy nastala zména a jaky
je bézny chod rodiny. S rodicCi je probirano, jak se synem komunikovat,
a jak s nim mluvit o dusledcich nevhodného chovani. Na setkanich, kte-
ra probihala 1x za 3 tydny, dochazelo k nastaveni pravidel doma a Casu
traveného venku. Bylo pracovano i na obnové duvéry mezi ¢leny rodiny.
Po pulrocéni spolupraci se syn uz tak ¢asto neuchyluje k utékum, lzim.
Rodi¢um se podarilo na doporuceni socialni pracovnice navazat spolu-
praci se Strediskem vychovné péce.

sas@pkcentrum.cz
703 178 690




@ Organ socialné-pravni ochrany déti

N

»,Dobry den, mame tu 3 sourozence, bydli s matkoh
v azylovém domé, matka hojné poziva alkohol, déti
jsou zanedbavany, nechodi do skoly, otec bydli jinde
na ubytovné. Chceme podat navrh na ustavni vychovu,

\prosime o prijeti do ZDVOP." /

@ Divka 17 let

»Dobry den, nechci se vratit domdu, utekla jsem, otea
me zbil, byl sprosty, bojim se ho.... Porad mi nadava,

néco vycita. Nic mi nedovoli, nikam nesmim chodit, uz
Q) nevydrzim! Mamka je nemocna a tatky se také boiji."

%

@ Organ socialné-pravni ochrany déti

N

»,Dobry den, mame tu rodinu s 5 détmi, které vyhofeh
cely byt. Matka s détmi nema kam jit, potrebujeme je
umistit zatim do ZDVOP, nez se vyresi nahradni byd-

\Ienl’. Neni nikdo z SirSi rodiny, kdo by jim ted' pomohly

@ Rodié
N

»Dobry den, chtéla bych pomoci, mam dceru, bydll’mh
spolu v azylovem domé, otec se nestara, moje rodina
nam nechce pomoct a jJa musim na operaci do nemoc-
nice. Dozvédéla jsem se, Zze by dcera mohla byt u vas,

kdyz budu v nemocnici. Je to pravda? Potrebuji to tak

Qa tyden.” /

@ Organ socialné-pravni ochrany déti

N

,Dobry den, potrebujeme umistit malého chlapce,\
matka je pod vlivem alkoholu, neni schopna se posta-
rat o syna, je zde i policie, dité vam privezeme. Otec
s rodinou nezije a neni nikdo z rodiny, kdo by se o dité
postaral. Matku veze policie na zachytku, pokud bude

Qchopna, muze si dité na druhy den vyzvednout.” /

Déti byly prijaty do ZDVOP na 3 meésice s moznosti prodlouzeni. Byly
zarazeny do bézného rezimu, chodily do skoly, mély zajisténou potreb-
nou pécl. S rodiCi byly v kontaktu hlavne telefonicky, probéhly asi tri
navstevy. Matka byla vystehovana z AD, otec z ubytovny, oba byli bez
prace. Pres podporu obce rodice nezajistili vhodné podminky pro navrat
déti. OSPOD podal navrh na détsky domov. Déeti ho navstivily predem
s psychologem. StarSi déti ocenily, ze zustanou na své Skole. V ZDVOP
byly 6 mésicu.

5 v/

Divka byla prijata do ZDVOP na vlastni zadost kvuli dlouhodobym rodin-
nym problémum, které resSila i policie. Dojizdéla do své Skoly a zpocatku
komunikovala s rodinou jen minimalné. Po mésici vyuzila spolu s otcem
psychologickou pomoc. Po 3 mésicich se chtéli usmirit a divka se vra-
tila domu. Za 4 mésice se po napadeni otcem vratila zpét do ZDVOP.
Po mésici rekla OSPODu, ze se domu vracet nechce. Byla umisténa do
détského domova pobliz svého bydlisté a zustala na své Skole. S matkou
byla v obcasném kontaktu.

Déti byly prijaty do ZDVOP na zadost matky, prijely jen v oblec€eni, kte-
ré mély na sobé, a v backurkach. Doprovazela je pracovnice SAS. Ve
ZDVOP jsme jim poskytli nejen péci, ale 1 obleceni, boty a dalsi vybaveni.
Starsi deti zacaly chodit do skoly a Skolky, vSsem jsme zajistili zdravotni
pécCl. Rodice je o vikendech navstévovalil. Po 3 mésicich dostali socialni
byt a postupné ho zarizovali. Po 5 mésicich byly déti vraceny do péce
matky, rodina dal spolupracuje se SAS a OSPODem.

Nezletilé dité bylo prijato na zadost matky do ZDVOP a matka sla do
nemochnice na zakrok. Divka dojizdéla od nas do své skoly a s matkou
si denné telefonovaly. Matka byla v telefonickém kontaktu i se socialni
pracovnici ZDVOP. Po tydnu byla propusténa z nemocnice, prijela si
Kk nam pro dceru.

Nezletily chlapec byl prijat na zadost OSPOD jako verejného porucnika.
Na druhy den v poledne matka telefonovala, ze je schopna si chlapce
prevzit do své péce. Nadale vSak zustala pod dohledem OSPODu.

-



Centrum nahradni
rodinné péce

|\

Zajemce o uzavreni dohody
o0 vykonu pestounskeé pece

[ ,Dobry den, méla bych zajem s vasim cen-\

trem uzavrit dohodu o vykonu péestounskeé

péce, byli jste mi doporuceni na OSPOD,
\new’m, jak bych méla nyni postupovat.” /

Planovani kontaktu ditéte v nahradni

rodinne peci s biologickou rodinou

N

»,Dobry den, nase Jana by se chtéla potkat
s dédeckem i sourozenci, vi o nich, je na ne
zvédava, bylo by mozné to néjak zaridit?"

Vychovne Ci vyukove problemy

ditete v péstounské péeci

»,Dobry den, chtéla bych vas informovah
ze nas Pavel zacal mit problémy s prospeé-
chem ve skole, nerespektuje ucitele. Doma
se odmita ucit, nemuzu se s nim domluvit,
ani mé moc neposloucha. Nevim, co délat,

bojim se, ze se to bude zhorsovat, potrebo-

Qala bych poradit.” /

Priprava deti v nahradni

rodinné péci na dospelost

»Dobry den, chtela bych se poradit, jak ss
mam s péstouny domluvit, aby mi davali
kapesné, se kterym bych si mohla sama
hospodarit, pripadné si na néco Setrit. Brzy
mi bude 18 let, chtela bych vedet, jak by to

&nohlo byt, az budu plnoleta." /

Podpora péstounskych rodin formou doprovazeni a psy-
chologického, vychovného a socialniho poradenstuvi.
Posilujeme hodnoty rodiny s ditéetem v nahradni rodinné
péci a spoluvytvarime podminky pro zdravy vyvoj déti
v nahradnich rodinach a jejich mozny navrat do biolo-
gicke rodiny.

S péstouny se setkavame v nasi organizaci, kde je seznamujeme s pravidly a obsahem
dohody, probirame historii ditéte a divody jeho svéreni do péce. DalSi navstévy pla-
nujeme podle potreby nebo v zakonem stanovené dvoumeésicni lhute, pricemz upred-
nostiujeme terénni konzultace. U prechodné péce informujeme o pravidlech prebirani
a predavani ditéte | Cetnosti navstév v domacnosti s ohledem na situaci rodiny a potreby

ditéte, v€etné moznosti konzultace s psychologem.

V takovych situacich kontaktujeme OSPOD nebo svolavame setkani péstounu a bio-
logické rodiny, kde se domlouva podoba kontaktu - kdo se zucastni, kde a jak dlouho
bude probihat. ZjiStujeme zajem rodiny o pravidelny kontakt a odhadujeme dalSi vyvo;j.
Pri navstéve mluvime o kontaktu i s ditétem, zajimaji nas jeho predstavy a obavy. Setka-
ni probiha v herné organizace nebo na jiném neutralnim misté. Nasledné se uskutecni
schuzka s péstouny a biologickou rodinou, kde se kontakt vyhodnoti a planuji dalsi.

Péstountim nabizime doprovod do Skoly za ucelem spolecné schuzky s tfidnim ucite-
lem, pripadné s dalSimi pedagogy. V ramci setkani hledame mozna reseni, jak chovani,
pripadné zhorseny prospéech ditéte resit - sluzba SAS, doucovani, domaci vyuka. Pés-
tounovi poskytujeme potrebnou podporu, nabizime odbornou pomoc ¢i sluzby dalsich
subjektu. V ramci doprovazeni zintenziviujeme navstévy péstounu i ditéte v domacnosti,
casto za doprovodu psychologa, zamérujeme se na situace, které jsou pro péstouna
obtizné, v téchto se snazime byt napomocni. Cilem je nejen resit problémy ditéte, ale
| poskytnout péstounum potrebnou podporu a prostor pro sdileni.

V ramci pripravy na zletilost se béhem konzultaci v péstounskych rodinach zaméruje-
me na situace, které mohou nastat po dovrseni plnoletosti prijatych déti. Seznamujeme
péstouny | déti se systémem socialnich davek. Soucasné v rodinach, které doprovazime,
poskytujeme socialné-pravni poradenstvi na téma bydleni a hospodareni s financnimi
prostredky. Predavani téchto informaci zahrnujeme do jednotlivych navstév v rodinach
zhruba od 16. roku veku ditéte, kdy déti po vSech strankach podporujeme v samostat-
nosti a informovanosti, napriklad formou nakladani s kapesnym, pripadné zrizenim
bankovniho uctu pod dohledem péstound.

Prebirani ditete pestounem na prechodnou

dobu po jeho odebrani z biologické rodiny

N

»Dobry den, chtéla bych vas jako pracovnice\
krajského uradu informovat, ze by dnes od-
poledne méla prevzit vase péstounka na pre-
chodnou dobu divku ve veku 4 let v nemoc-
nici v Uherském Hradisti. Dite bylo odebrano

v noci matce, ktera ma problémy s alkoho-
\Iem, u odebrani asistoval OSPOD a policiey

Centrum nahradni

rodinné péce
U Nahonu 5208, Zlin

Kontaktujeme OSPOD podle bydlisté ditéte kvuli informacim o roding, duvodech ode-
brani a specifikach ditéte, které predavame prechodnym péstounim. S OSPOD do-
mlouvame podminky prevzeti, v€etné nasi pritomnosti. Po prevzeti nasleduje navstéva
v domacnosti péstouna, pripadné s psychologem, pokud to situace vyzaduje. Spolecné
hledame zpusoby, jak dité stabilizovat a reSit jeho projevy. DalSi navstévy planujeme
podle potreby a vyvoje, pripadné I s ohledem na kontakt s biologickou rodinou.

cnrp@pkcentrum.cz
733 550 939




Intervencni

centrum
-

»S manzelem jsme v dlichodu a zijeme s dospélym synem, ktery nepracuje, nepomé}
ha a pozaduje drahé véci i penize na alkohol a cigarety. Kdyz odmitneme, je vulgarni
a agresivni. Situace trva dlouho a mame strach. V Intervenénim centru nam vysvétlili,
ze Jde o domaci nasili, a nabidli podporu bez natlaku. Velmi nam pomohlo o situaci

mluvit a zjistit, Zze na to nejsme sami.” /

»Bydlim se synem, ktery je zavisly na drogach, ¢asto je také opily. Pak se nekontroluj)
a je velmi agresivni. Nékolikrat mé zbil tak, ze jsem skoncila v nemocnici. Kamaradka
mi doporucila Intervenéni centrum. Méla jsem strach tam zavolat, ale zavolali mi sami.
Doveédeéli se o nas od policie, ktera syna vykazala na 10 dni zdomu. Socialni pracovnice

se mi vénuje jiz nékolik mésict. Pomohla mi mj. sepsat k soudu navrh na prodlouzeni
vykazani na delsi dobu. Moc se mi ulevilo. Nemusim se bat ve vlastnim byte." /

»Po dvaceti letech manzelstvi jsem zjistila manzelovu nevéru. Od té doby se jeho cho}
vani vyrazneé zhorsilo - krici, bije me, naposledy mé shodil na zem a vlacel za vlasy. Do
Intervencniho centra meé doprovodila kolegyné, ocenuji moznost zustat v anonymité,
protoze mam strach z nasledkl - manzel je verejné znamy. Se socialni pracovnici re-
Sime moznosti odchodu a vyuzivam i pomoc psycholozky. Dochazim uz 4. mésic a po-

stupné ziskavam silu. Uz jsem podala trestni oznameni, coz pro meé byl velky krok. Chci
\znovu stat na vlastnich nohach.” /

»~Jsem hospitalizovany po napadeni synem, ktery me v opilosti zbil tak, ze mi zpﬁsobi“
zlomeniny zZeber a v obliceji. Diky personalu nemocnice jsem se setkal se socialni pra-
covnici Intervencniho centra, ktera mi pomohla sepsat navrh na vykazani syna a zakaz
kontaktu. Spolec¢né jsme sestavili bezpeénostni plan pro pripad neuspéchu. Jsem vdéc-
ny, Ze jsme se mohli sejit v nemocnici, kde mé syn nevidi. Po propusténi meé pracovnice

doprovodi na policii - jeji podpora mé posilila v rozhodnuti podat trestni oznameni.” /

»Policie vykazala manzelku z domu kvuli opakovanému nasilnému chovani pod invem\
alkoholu - kricela, hazela predméty, bila déti, do mé strkala a shodila mé ze schodu,
coz vedlo ke zranenim. Po vykazani mé kontaktovala socialni pracovnice Intervencniho
centra, se kterou spolupracuji uz druhy meésic. Sdileni zkusenosti mi velmi pomaha. Spo-
leéné jsme sepsali navrh na prodlouzeni vykazani a dalsi pravni podani. Déti navstévuji
psycholozku centra a ja jsem objednan k pravnikovi kvuli reSeni majetkovych otazek."

Intervencni centrum

U Nahonu 5208, Zlin  Vsetin

ic@pkcentrum.cz
774 405 682

608 885 02/ 775 760 785

Uherske Hradiste
pcvsetin@pkcentrum.cz pcuh@pkcentrum.cz

Poskytujeme bezplatnou odbornou pomoc a podporu osobam
ohrozenym domacim nasilim a osobam ohrozenym nebezpec¢nym
pronasledovanim v souvislosti s domacim nasilim.

Klienti vyuzili moznost telefonickych kon-
zultaci (probéhly 3), nez se osmélili prijit
osobné (probéhly 4 osobni konzultace).

Intervencni centrum nakontaktovalo
telefonicky klientku bezprostredné (tyz
den) po obdrZeni Ufedniho zdznamu
o vykazani od Policie CR. Osobné se
sesla se socialni pracovnici za 3 dny na
to. Celkem probéhlo zatim 7 konzultaci.

Klientka se dostavila do Intervencniho
centra s kamaradkou bez objednani, byla
ji poskytnuta socialné pravni konzulta-
ce. Klientka spolupracuje s centrem |iz
4, mésic, vyuziva konzultace jak se soci-
alni pracovnici, tak s psycholozkou. Cel-
kem zatim probéhlo 9 konzultaci.

Klienta nasledujici den po kontaktu nemoc-
nice navstivila socialni pracovnice Intervenc-
niho centra (po schvaleni Iékarem). Poskytla
mu socialné pravni poradenstvi. Klient si vzal
cas na rozmyslenou a za 4 dny nasledovala
dalSi konzultace, pri které spolecné sepsal
a vytiskli potrebné pravni podani. Po pro-
pusténi domu jsou domluveny konzultace
s psycholozkou a doprovod na policii ve Zliné
kvuli podani trestniho oznameni,

Klient byl kontaktovan v den policejniho
vykazani bezprostfedné po obdrzeni Ured-
niho zdznamu o vykazani od Policie CR.
V prubéhu 10denniho vykazani probéhly
2 osobni konzultace se socialni pracovnici.
Déti t.C. zacCaly spolupracovat s psycholoz-
kou Intervencniho centra (zatim probéhly
4 konzultace). Klient je za tyden objednan
k pravnikovi Intervencniho centra.
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Kromeriz

pckromeriz@pkcentrum.cz
775 760 789




Poradenskeé
centrum

|

\

~Soud nam s manzelem naridil jit do poradny.\
Jsme v rozvodovem fizeni a mame se domluvit

na péci o deti.” /

/

R) Muz 48 let

,Mame s manzelkou nékolik mésicu takovou
krizi a potrebovali bychom pomoct.”

4

42 let

»Chci se rozvest, manzel je jiz dva roky odsté}
hovany z naseho spole¢ného bytu, mame dvé
nezletilé déti a spolecny byt zatizeny hypotékou.

\New’m, jak v reseni situace postupovat.” /

@ Maminka a 13 leta dcera

»Moje dcera nekomunikuje, sedi pouze s mo}
bilem, nechce se ucit do skoly ani do ni chodit.

Nevim, jak ji pomoci a jak situaci resit."” /

/

Poskytujeme psychologicke poradenstvi, mediace, socialni a pravni
poradenstvi jednotliveum, rodinam, manzelum a partnerum, kteri
maji obtize v mezilidskych vztazich.

Socialni pracovnice se zenou dohodne termin uvodniho setkani obou rodicu
obvykle do 14 dnu. Na uvodnim setkani se dohodne, ze rodi¢e budou pokraco-
vat u mediatorky. Béhem trihodinového mediac¢niho setkani se rodice domluvi
na pravidlech péce o nezletilé déti, které pak aplikuji v praxi. Na dalSim setka-
ni se reflektuje nastavena péce a v pripadée potreby jsou dohodnuta pravidla
upraveny. Rodi¢e s dohodou mohou odejit k soudu.

Manzelskému paru nabidneme spole¢nou schuzku s psycholozkou, na niz
mohou vyjadrit své potreby ve vztahu. BEhem setkani s psycholozkou je par
podporen k hledani zdroju a moznosti, jak zlepSit vzajemné porozumeéni a po-
kusit se k sobé zase najit cestu. PoCet setkani je individualni, zavisi na hloubce
manzelské krize a motivaci klientu.

Zena je objednand k socidlni pracovnici do 14 dni, spole¢né proberou nalezi-
tosti nutné k podani soudnich navrhu na upravu pomeéru k nezl. détem, rozvo-
du a dohodu na vyporadani spoleéného jméni manzelu. Klientce jsou preda-
ny vzory a jsou domluveni na dalSi konzultaci s moznosti sepsani navrhu. Je
nabidnuta moznost konzultace u pravnika poradny. Klientka po vypracovani
navrhu a jejich kontrole u pravnika, je pripravena podat navrhy k prisluSnému
soudu.
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Spoluprace s klientkami je dlouhodobéjsi, s psycholozkou se resi pocity dce-
ry ve skolnim prostredi, vztahy s vrstevniky, sebeposkozovani, vztah s otcem,
ktery se odstéhoval, podle potreby se stridaji individualni a spole¢né konzul-
tace dcery a matky. Probiha prace na zlepseni komunikace mezi dcerou a jeji
maminkou, dcera je podporovana k sebeprijeti, zvladani stresovych situaci bez
sebeposkozovani, dale hledani moznosti lepSi komunikace v kolektivu a emoc-
nimu zvladani porozvodového usporadani v rodiné.

Do poradny prijde e-mail od muze s zadosti o psychologickou konzultaci. Muz je objednan na osobni schuzku s psycholozkou
zpravidla do jednoho az dvou mésicu podle ¢asovych pozadavku zajemce. Pri prvnim pohovoru se klient svéri, ze trpi uzkostmi
a depresivnimi stavy, nemuze spat, nic ho nebavi a citi se osameély. Psycholozka mu umozni sdilet emoce, ventilovat jeho pocity
a poskytne mu emocni podporu. Nasledné spolecné hledaji nastroje ke zvladani jednotlivych obtizi a porozumeéni sobé samému
| vztahum v jeho zivoté. Délka spoluprace klienta zavisi na jeho motivaci k reSeni své situace. V pripadé potreby psychoterapie
nebo farmakoterapie jsou klientovi nabidnuty kontakty na dalsi odborniky.

[m]2F:3[m] Poradenské centrum
U Nahonu 5208, Zlin

=

T o
T pc@pkcentrum.cz

A

Uherské Hradiste
Protzkarova 91, 686 O1

pcuh@pkcentrum.cz
777 219150, 577 210 809 775 760 785

Kromeriz

Nitranska 4091, /67 O1
pckromeriz@pkcentrum.cz
573 340 131, 775 760 789

Vsetin

Nemocnicni 945, 755 O1
pcvsetin@pkcentrum.cz
5/1818 515, 608 885 027/




Poradenskeé a krizoveé
centrum, p.o.

-

Centrum nahradni
rodinné péce
J¢ P

Podpora pestounskych rodin formou do-
provazeni a psychologického, vychovného
a socialniho poradenstvi.

Krizova
omoc
P

Podpora rodin i jednotlivcu v obtiznych zi-
votnich situacich, ktere v této chvili nejsou
schopni zvladnout sami.

Socialne aktivizacni

sluzby pro rodiny

s detmi

=

Podpora rodinam, které se ocitly v tizivé zi-
votni situaci, jako jsou napr. dusevni obtize,
ztrata bydleni, zadluzeni, hledani zameést-
nani, obtize s vychovou ditéte a dalsi.
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Sluzby zajisStujeme v ramci celého Zlin-

! ského kraje. VSechny sluzby (s vyjimkou

sluzby ZDVOP) poskytujeme bezplatne.

E T

Nabizime dostupnou pomoc a podporu osobam
pri zvladani obtiznych zivotnich situaci, zalozené
na otevrenosti a prijeti v bezpeéném prostred..

Intervencni

centrum
A

Pomoc osobam, ktere se dostaly do ne-
priznivé zivotni situace vlivem domaciho
nasili, bez omezeni veku.

Poradenské

centrum
-

Socialné-pravni a psychologické poraden-
stvi, rodinné mediace resSici osobni, part-
nerské a rodinné problemy.

Zarizeni pro deti
vyzadujici okamzitou
pomoc

Docasny pobyt pro déti v krizoveé situaci ve
véku do 18 let, o které se momentalnée ne-
muze nebo neumi postarat vlastni rodina.

www.pkcentrum.cz www.nhastejnevine.cz




